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> Importante avance institucional
Maradona Salud certifica calidad

El servicio de analisis clinicos del Laboratorio Doctor Hernandez ha logrado la certificacion del estandar de calidad
internacional ISO 9001:2008 otorgada por el Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacion y el IQNET
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"Maradona Salud avanza sobre la mejora de sus procesos, la optimizacién
de sus recursos y fundamentalmente en brindar cada dia un mejor
servicio para sus afiliados”, apuntaron desde la entidad antes de dar a
conocer sobre un importante logro obtenido en las dltimas semanas.
Segun pudo saber este medio, el servicio de analisis clinicos del
Laboratorio Doctor Hernandez ha logrado la certificacion del estandar de 2 Ampliar
calidad internacional ISO 9001:2008 otorgado por el Instituto Argentino

de Normalizacion y Certificacion (IRAM) y entidad certificadora de ambito
internacional (IQNET) Las autoridades de Maradona Salud,

orgullosas por el importante logro obtenido

La certificacion incluye disposiciones para la solicitud, preparacién del
paciente, identificacion del paciente, toma de muestra, transporte,
almacenamiento, procesado y analisis de muestras clinicas, junto con la
validacion, interpretacion, informe y asesoramiento subsiguientes,

ademas de las consideraciones relativas a seguridad y ética en las tareas
del laboratorio.

Ademas de los criterios expresados en la norma ISO 9001 se integré dentro
del sistema de gestién la norma ISO 15189 referida al conjunto de medidas
y normas preventivas, destinadas a mantener el control de factores de
riesgo laborales procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos,
logrando la prevencion de impactos nocivos frente a riesgos propios de la
actividad diaria, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos
procedimientos no atenten contra la seguridad de los trabajadores de la
salud, pacientes y el medio ambiente.

"Maradona Salud da un gran salto en la mejora de servicios para sus
afiliados y la comunidad”, concluyeron.

Fuente: http://www.eldiariocba.com.ar/noticias/nota.asp?nid=78055
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